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Adatkezelési tajékoztaté
Bevezetés, az adatkezelési tajékoztaté célja

Jelen Adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: Tajékoztatd) a FM Business Services
s.r.o. (a tovabbiakban: Adatkezeld) altal kezelt személyes adatokra vonatkozik és az
azokkal kapcsolatos jogokat, kotelezettségeket, illetve egyéb lényeges
rendelkezéseket tartalmazza. Az Adatkezel6 ezuton tajékoztatja ugyfeleit, valamint
weboldalanak és kdzosségi oldalanak latogatdit (a tovabbiakban 6k egyuttesen:
Erintettek), hogy tiszteletben tartja az Erintettek személyes adataihoz f(iz8dé jogait,
ezért adatkezelése soran az alabbi Tajékoztatd értelmében jar el.

Az Adatkezel6 adatkezelése az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016. aprilis 27-i
2016/679 szamu Rendeletében - a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaral,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet, a tovabbiakban: Rendelet) -, valamint az informacios dnrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvényben (a tovabbiakban:
Infotv.) foglalt szabalyokon alapul.

Az Adatkezel6 a jelen tajékoztatdjaval is kifejezésre juttatja elkotelezettségét a
személyes adatok védelme, az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet alapelveinek és
rendelkezéseinek érvényre juttatasa, és az Erintettek informaciés énrendelkezési
joganak tiszteletben tartasa irant.

Az Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerul6 adatvédelmi iranyelvek
folyamatosan elérhet6k a www.tokeneyezer.com cimen.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori
megvaltoztatasara. Termeészetesen az esetleges valtozasokrol kell§ id6ben értesiti
kdzdnségeét, illetve azok a fenti honlapon is elérhetdk.

Amennyiben kérdése lenne jelen kézleménylnkhoz kapcsoléddan, kérjuk, irja meg
nekunk, és megvalaszoljuk a kérdését.

Az Adatkezel6 elkotelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tgyfelei informacios 6nrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat
garantalja.



Az Adatkezeld az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.
Az adatkezel6 adatai

Név: FM Business Services s.r.o.

Székhely: Hlavna 3206/22 Sturovo, 943 01 Szlovakia
Addszam: 51467496

Nyilvantartasi szam: 2120715608

E-mail: info@fmbs.online

Adatkezelés alapelvei

Jogszerlseég, tisztességes eljaras és atlathatosag: az Adatkezel6 az adatok felvételénél
és kezelésénél tisztességesen és torvényesen, tovabba az adatkezelés minden
szakaszaban az adatkezelés céljanak megfelel6en jar el.

Célhoz kotottség: az Adatkezeld személyes adatot kizardlag meghatarozott célbdl, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezel.

Adattakarékossag: az Adatkezeld csak olyan személyes adatot kezel és csak annyi
ideig, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen és a cél
elérésére alkalmas.

Pontossag: az Adatkezeld az adatkezelés soran torekszik biztositani az adatok
pontossagat, teljességét és naprakészségét.

Az adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatalyos jogszabalyokkal, igy kiléndsen az alabbiakkal:

e 2011. évi CXII. térvény - az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacio-
szabadsagrél (Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) - a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (altaldanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2013. évi V. térvény - a Polgari Térvénykonyvrél (Ptk.);

e 2000. évi C. torvény - a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

e 2017. évi LIlIl. torvény - a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol
és megakadalyozasardl (Pmt.);

e 2013. évi CCXXXVIIL. tdérvény - a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrdl
(Hpt.).



A kezelt személyes adatok kore

A személyes adatok azok, amelyek egyértelmUen lehet6vé teszik egy egyén pontos
azonositasat.

Az Adatkezel6 személyes adatokat kizarbélag akkor kezel, ha ahhoz az érintett
onkéntes hozzajarulasat adta, hogy az adott célra adatait felhasznalja. Az Adatkezel§
csak olyan személyes adatot kezel addig, amig az adatkezelés céljanak eléréséhez
szukséges.

A www.tokeneyezer.com oldalon az alabbi személyes adatokat kezeljuk:

Erdeklédéssel kapcsolatos ingyenes visszahivas igénylése sordn megadando
személyes adatok: teljes név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama: folyamatos, ameddig az érdekl6dd személy nem kéri
adatainak torlését.

Jogalap: 6nkéntes hozzajarulas.

Adatkezelés célja: kapcsolattartas, tajékoztatas.

Az Erintett mindenkor jogosult az adatkezelést letiltani.
A megadott elektronikus levélcimek Adatkezel6 altali felhasznalasanak maddja a
kovetkez6: az e-mail cimek kezelése a Felhasznal6 azonositasat, valamint

kapcsolattartasi célokat szolgal.

A Felhasznalo altal megadott telefonszam az Adatkezel6 altali felhasznalasi célja a
kovetkez®: kapcsolattartasi célokat szolgal.

Technikai adatok
Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran

alkalmazott informatikai eszkdzdket Ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt
adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisulés ellen.

Az Adatkezel6 olyan mdszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik
az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.



Az Adatkezel6 az adatkezelés soran megoérzi:

e atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

e asértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a
pontossagat és teljességét;

¢ arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak
szuksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és
rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkozok.

A Felhasznal6 adatainak kezelése kizarélag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott
adatfeldolgozassal torténik. Az automatikusan rogzitésre keruld adatok célja
statisztika-készités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznalok
jogainak védelme. Az automatikusan rogzitésre keruld adatok (napléallomanyok,
logfile-ok) az alabbiak:

e a Felhasznal6 szamitégépének dinamikus IP cime,

e a Felhasznalo szamitégépének bedllitasaitdl fuggben a Felhasznalé altal hasznalt
szamitdgép operacids rendszerének és bongészdjének tipusa,

e a Felhasznalonak a Weboldallal kapcsolatos aktivitasa.

Ezen adatok felhasznalasa egyrészrol technikai célokat szolgal, az Adatkezel6 ezen
adatokat oldalhasznalati statisztikak készitéséhez, a felhasznaloi igények
elemzéséhez hasznalja fel a szolgaltatasok szinvonaldnak emelése érdekében. A fenti
adatok a Felhasznald azonositasara nem alkalmasak, és ezeket a Szolgaltato egyéb
személyes adatokkal nem kapcsolja 6ssze.

A weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie-t - apro
informaciécsomagot, amelyet a szerver kild a bongészének, majd a bongész6
visszakuld a szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval - kuld a
Felhasznal6 szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg
azonosithaté lesz. Ezen cookie-k kizardlag a felhasznalbi élmény javitasa, valamint
reklamtevékenységunk hatékonysaganak mérése érdekében muikodnek.

Ezek a technoldgiak segitenek nekink jobban megérteni a felhasznaldk viselkedését
és érdekl6dését, igy segitve a magasabb szinvonall és hatékonyabb mikddéstnket.
A célunk az, hogy a weboldal hasznalata minél felhasznaldbaratabb és személyesebb
legyen. Amennyiben a Felhasznal6 szeretné megtiltani ezeknek a technolégiaknak a
nem személyes adatok rogzitését, az megtehetd az alabbi mdédokon:

e a webhelyen megjelend cookie figyelmeztetések segitségével letilthaté ezek
betoltddése, valamint;
e abongész8ben a “cookie”-k letiltasaval.

A weboldalon talalhato tovabbi cookie-kkal és kovetékddokkal (pl. Facebook Pixel)
kapcsolatban részletesen tajékozédhat Cookie Nyilatkozatunkban.



Hirlevélre torténo feliratkozas

A weboldalon a latogatdknak lehet8séguk van feliratkozni hirlevélre is. A hirlevélre
torténd feliratkozas soran a latogatdé nyilatkozik arrél, hogy megismerte az
adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatéjaban foglaltakat, valamint arrél is, hogy
hozzajarulasat adja-e személyes adatai marketing célu (hirlevél kaldeés céljabdl)
torténd kezeléséhez. Az érintettet az Adatkezelési Tajékoztatdban irt jogok illetik meg
és az ott irt médon és helyeken van lehet8sége élni ezen jogaival. Ennek megfelel8en
a hirlevél kuldés soran folytatott személyes adatkezelés jogalapja a feliratkozé
kifejezett és irasos hozzajarulasa.

A hirlevél kuldéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljeskorl altalanos, vagy
személyre szabott tajékoztatasa a weboldalon megjelend ujdonsagokrol, legujabb
eseményekrdl, hirekrdl, a vonatkozo és hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en. A
hirlevélre és/vagy DM célu levélktldésre torténd feliratkozas dnkéntes
hozzajarulason alapul, az adatkezel6 természetesen lehet6séget ad arra, hogy az
érintett barmikor visszavonhassa hozzajarulasat és leiratkozzon a hirlevélrdl.

Az érintett az adatkezel6 weboldalain a hirlevélre torténd feliratkozassal
kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betdltotte. 16 éven aluli személy a
hirlevélre nem iratkozhat fel, tekintettel arra, hogy a GDPR 8. cikk (1) bekezdése
alapjan az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat tartalmazdé jognyilatkozatanak
érvényessegéhez torvényes képviseldjének engedélye szikséges. Az adatkezel6nek
nem all médjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az
érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

Erintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei

Az adatkezelés id6tartaman bell Ont a Rendelet el6irasai szerint az alabbi jogok
illetik meg:

a hozzajarulas visszavonasanak joga,

e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valé
hozzaféres,

e helyesbitéshez valo jog,

e adatkezelés korlatozasa,

e torléshez valo jog,

e tiltakozashoz valé jog,

e adathordozhatésaghoz val6 jog.



Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyitt, valamint az
Adatkezel6nek Onnel sziikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositas
érdekében személyes adatok megadasara lesz szuikség (de az azonositas csak olyan
adaton alapulhat, amelyet Adatkezel® egyébként is kezel Onrél), valamint az
Adatkezelé email fidkjaban elérhetd lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza.
Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon belul valaszolja meg
Adatkezel6.

Tajékoztatashoz valé jog

Az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vildagosan
és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

Az érintett hozzaféréshez valé joga

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és a
kovetkezé informaciokrol az Adatkezel6 tajékoztassa:

e az adatkezelés céljai;

e az Onr6l kezelt személyes adatok kategoriai;

e informacio azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezel6 kozolte vagy ko6zolni fogja;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos
érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

e a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem Ontdl gy(ijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6
informacio;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
és arra vonatkozoéan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentSséggel, és Onre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.



A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitasara és
ellendrzésére iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén Adatkezel6
méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést Adatkezeld Ggy biztositja, hogy az On
azonositasat kdvetden e-mailben juttatja el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az
informaciokat.

Kérjuk, hogy kérelmében jeldlje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést,
vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

Helyesbités joga

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld késedelem nélkil helyesbitse az Onre
vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valé6 jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl torolje a ra vonatkozé
személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sztukség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyUijtotték
vagy mas maédon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els8bbséget élvez6 jogszerl ok
az adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

e aszemélyes adatok gydjtésére informacids tarsadalommal dsszefliggd
szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kerult sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szikséges: a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;
a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl; a népegészség-ugy tertletét érintd, vagy archivalasi,
tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;
vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amely lehet&vé teszi a személyes adatok
pontossaganak ellenbrzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6ének mar nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezeld jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy veédelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatésaghoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6 személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl, barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, az Eur6pai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679. rendeletének 21. cikkében irt médon.

Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt

adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.



Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.
Hatdsagi és birésagi jogorvoslathoz valé jog

A Felhasznalo az illetékes birdsag elbtt érvényesitheti jogait, kérheti tovabba az
adatvédelmi biztos segitségét is. Felhasznalo, jogseértés esetén jogorvoslatért
fordulhat: (1) az Adatvédelmi Biztos Hivatalahoz (1051 Budapest, Nador u. 22.), (2) a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c)

Egyéb rendelkezések

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat az Adatkezel6 az eredeti
adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanja felhasznalni, errél a Felhasznalot tajékoztatja,
és ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit
szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot a Felhasznaldk el6zetes
értesitése mellett egyoldalian médositsa. A médositas hatalyba [épését kdvetben a
Felhasznald a szolgaltatds hasznalataval rautalé magatartassal elfogadja a
modositott Szabalyzatban foglaltakat. Jelen Szabalyzat a honlapon elérhetd.

Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi
tovabba azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt,
illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében,
hogy megakadalyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik
felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez
iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.



